KASTAMONU UNIVERSITESI KALITE GUVENCESI YONERGESI
BIRINCI BOLUM
Amag, Kapsam, Dayanak, Tanimlar

Amag

MADDE 1- (1) Bu ydnergenin amaci; Kastamonu Universitesi’nde Yiiksekogretim Kalite
Glivencesi Yonetmeligi kapsaminda, Yiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan belirlenen
usul ve esaslar dogrultusunda, egitim-6gretim ve arastirma faaliyetleri ile idari hizmetlerinin
i¢c ve dis kalite glivencesi, akreditasyon siiregleri ve bu kapsamda tanimlanan vazife, yetki ve
sorumluluklar1 Kalite Komisyonu ile Kalite Koordinatorliigii’niin ¢alisma usul ve esaslarini

ortaya koymaktir.

Kapsam

MADDE 2 — (1) Bu Yonerge, Kastamonu Universitesi’nin egitim Ogretim, arastirma
gelistirme, toplumsal katki faaliyetleri ve idari hizmetlerinin i¢ ve dis degerlendirme ve
kalite giivencesi sistemi ile akreditasyon siiregleri ve bu kapsamda tanimlanan gorev, yetki

ve sorumluluklara iligkin usul ve esaslar1 kapsar.

Dayanak

MADDE 3 - (1) Bu Yonerge, 04.11.1981 tarih ve 2547 sayili Yiiksek6gretim Kanununun
ek 35 inci maddesi ve 23.11.2018 tarih ve 30604 sayili Resmi Gazete ‘de yayimlanarak
yiriirlige konulan “Yiiksekogretim Kalite Giivencesi ve Yiksekogretim Kalite Kurulu

Yonetmeligi” hiikiimleri ¢ergevesinde hazirlanmistir.

Tammlar

MADDE 4 - (1) Bu y6nergede gecen;

Akademik  Birimler:  Universitenin;  Fakiiltelerini,  Yiiksekokullarin, = Meslek

Yiiksekokullarni, Enstitiilerini, Uygulama ve Arastrma Merkezleri ve Rektorliige Bagl

Bollmlerini,

Akreditasyon: Bir dis degerlendirici kurum tarafindan belirli bir alanda dnceden belirlenmis

akademik ve alana Ozgii standartlarin bir yiiksekogretim programi tarafindan karsilanip

karsilanmadigini 6l¢en degerlendirme ve dis kalite gilivence siirecini,

Baskan: Kastamonu Universitesi Kalite Komisyonunun baskanini,

Birim: Kastamonu Universitesine bagli fakiilte, enstitii, yiiksekokul, meslek yiiksekokulu,

uygulama ve arastirma merkezleri, akademik ve idari birimleri,



Dis Degerlendirme: Universitenin egitim-0gretim, arastirma ve yonetsel faaliyetleri ile
toplumsal ve idari hizmetlerinin kalitesinin, Universiteden bagimsiz dis degerlendiriciler
tarafindan degerlendirilmesini,

Dis Paydas: Isverenler, mezunlar, meslek orgiitleri, arastirma sponsorlari, dgrenci yakinlar1
vb.

Genel Sekreter: Kastamonu Universitesi Genel Sekreterini,

I¢ Degerlendirme: Kastamonu Universitesi’nin veya programinin kalitesini kendi i¢inde
degerlendirmesini,

I¢ Paydas: Akademik ve idari calisanlar, 6grenciler

Idari Birimler: Universitenin; Genel Sekreterlik, Daire Baskanliklari, Miidiirlikler ve
benzeri birimlerini,

Kalite Degerlendirme Tescil Belgesi: Yiiksekogretim Kalite Kurulunun Onerisi lizerine
Yiiksekogretim Kurulu tarafindan onaylanan, bagimsiz kurum veya kuruluslarin
yiliksekogretim kurumlarinda egitim-0gretim ve arastirma faaliyetleri ile idari hizmetlerin
kalite diizeyini ve kalite gelistirme ¢aligmalarini degerlendirmeye yetkili oldugunu gdsteren
belgeyi,

Kalite Gelistirme: Universitenin; egitim, 6gretim, arastirma ve ydnetim faaliyetleri ile
idari hizmetlerinin kalitesinin siirekli iyilestirilmesini,

Kalite Guivencesi: Universitenin veya programmin i¢ ve dis kalite standartlar1 ile uyumlu
kalite ve performans siire¢lerini tam olarak yerine getirdigine dair giivence saglayabilmek
icin yapilan planh ve sistemli iglemleri,

Kalite Giivencesi Cahsmalari: Universitenin egitim-6gretim, arastirma-gelistirme ve
toplumsal katki faaliyetleri ile idari hizmetlerindeki kalite giivencesinin siirekli
tyilestirilmesi,

Kalite Komisyonu: Universitede kalite degerlendirme ve kalite giivencesi ¢alismalar ile
akreditasyon ¢caligmalarin diizenlenmesi ve yiiriitiilmesinden sorumlu komisyonu,

Kalite Koordinatorliigii: Kalite Komisyonu’nun gorevlerinin desteklenmesi, birimler
arasinda koordinasyonun saglanmasi, komisyon veya c¢alisma grup baskanlarinca
belirlenmis siireglerin  birimlerde uygulanarak performansinin izlenmesi, iyilestirme
ihtiyaglarmin belirlenmesi ve Kalite Komisyonuna sunulmak iizere raporlanmasmdan
sorumlu olan koordinatdrliigi,

Kurum I¢ Degerlendirme Raporu (KIDR): Universitenin; egitim dgretim, arastrma ve
toplumsal katk: faaliyetleri ile idari hizmetlerine iliskin kalite giivencesi siireglerini izlemek

amactyla Universite tarafindan her yil hazirlanan raporu,



Kurumsal Dis Degerlendirme Program: Universitenin egitim-dgretim, arastirma ve
toplumsal katki faaliyetleri ile idari hizmetlerinin kalitesinin, 5 yilda en az bir defa olmak
tizere Yiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan periyodik olarak gerceklestirilecek dis
degerlendirme stirecini,

Kurumsal Geri Bildirim Raporu (KGBR): Kurumsal dig degerlendirme programi
kapsaminda degerlendirilen Universite i¢in dis degerlendiriciler tarafindan hazirlanan,
kurumun giiclii ve iyilesmeye agik alanlarini igeren raporu,

Ogrenci Temsilcisi: Ogrenci Konseyi Baskanm,

Performans Gostergeleri: Universitenin, amag ve hedeflerine ulasip ulasmadigmni ya da ne
kadar ulastigin1 6l¢mek, izlemek ve degerlendirmek icin kullanilan araglari,

Program Akreditasyonu: Bagimsiz dis degerlendirme ve akreditasyon kuruluslari
tarafindan belirli bir alanda dnceden belirlenmis akademik ve alana 6zgli standartlarin,
Universitenin ilgili progran tarafindan karsilanip karsilanmadigini 6lcen dis degerlendirme
ve kalite guivence sirecini,

Program Degerlendirmesi: Universitenin i¢ kalite giivence sisteminin bir parcas1 olarak
Ogretim programlarmin degerlendirilmesi ¢alismalarimni,

Rektor: Kastamonu Universitesi Rektorii’ni,

Rektor Yardimeist: Kastamonu Universitesi Rektor Yardimeisiny,

Senato: Kastamonu Universitesi Senatosu’nu,

Stratejik Planlama Sureci: Universitenin vizyon, misyon ve hedeflerine ulasmak igin
belirledigi fiilleri tatbikata gecirmek ve neticelerini 6l¢ltimleyerek degerlendirme siirecini ve
bu siirecte i¢c veya dis degerlendirme neticelerine gore akademik ve idari birimlerinin zayif
ve kuvvetli yonlerini, 6niindeki firsat ve tehditleri belirlemesini, durum analizi ve paydas
analizi yapmasini, bunlarm 1s1gmda kalitesini gelistirecek sekilde stratejilerini gdzden
gecirmesini, bu stratejileri Olgiilebilir hedeflere doniistiirmesini ve hedeflerine dair
performans gostergelerini belirleyerek onlar siirekli izlemesini ihtiva eden siireci,

Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler Cercevesi (TYYC): Avrupa Yeterlilikler Cercevesi
ile uyumlu olacak sekilde tasarlanan; ilk, orta ve yiiksekdgretim dahil, mesleki, genel ve
akademik egitim ve Ogretim programlart ve diger Ogrenme yollariyla kazanilan tiim
yeterlilik esaslarini gosteren ulusal yeterlilikler ¢ergevesini,

Universite: Kastamonu Universitesini,

Yonetmelik: 23.11.2018 tarih ve 30604 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan
Yiiksekogretim Kalite Giivencesi ve Yiiksekogretim Kalite Kurulu Yonetmeligi'ni,

Yiiksekogretim Kalite Guvence Sistemi: Yiiksekogretim kurumlarinin egitim dgretim,



arastirma ve toplumsal katki faaliyetleri ile idari hizmetlerinin i¢ ve dis kalite giivencesi,
akreditasyon siiregleri ve bagimsiz dis degerlendirme ve akreditasyon kuruluslarinin
taninmasi ve yetkilendirilmesi siire¢lerine iliskin esaslart,

Yiiksekogretim Kalite Kurulu: Yiiksekogretim Kalite Giivencesi ve Yiiksekogretim
Kalite Kurulu Yonetmeligi ile kurulmus, yliksekdgretim kurumlarinda kalite degerlendirme
ve giivencesi ¢aligmalari ile akreditasyon caligmalariin diizenlenmesi ve yiiriitiilmesinden

sorumlu kurulu ifade eder.

IKINCIBOLUM
Kastamonu Universitesi Kalite Komisyonunun Olusturulmasi ve Organizasyon Yapisi
MADDE 5 - (1) Universite kendi i¢inde, akademik degerlendirme ve kalite gelistirme
calismalarindan sorumlu bir Kalite Komisyonu olusturur. Bu komisyonun iiyeleri Rektor
tarafindan gorevlendirilir. Komisyon iiyeleri arasinda;
a) Rektor
b) Rektor Yardimcisi
c) Kastamonu Universitesi Kalite Koordinatorii
d) Genel Sekreter
e) Ic Denetci
f)  Hukuk Misaviri
g) Daire Baskanlar1
h)  Her akademik birimi temsil eden akademik personel
i)  Ogrenci Temsilcisi bulunur.
2) Kalite Komisyonu'nun baskanligini, Universite Rektori, Rektoriin  bulunmadig:
zamanlarda Rektor Yardimcisi yapar.

(3) Komisyon tiyeleri Universite web sayfasinda ilan edilir.

Toplanti Zamam ve Karar Alma Sireci

MADDE 6- (1) Kastamonu Universitesi Kalite Komisyonu yilda en az 2 kez olagan olarak
toplanir. Thtiyag goriilmesi halinde baskanm cagrisi ile olaganiistii toplant1 yapilabilir.
Komisyon ihtiya¢ duyuldugunda i¢ ve dis paydaslarm temsilcilerinin de katildig:
genisletilmis toplantilar diizenleyebilir.

(2) Kastamonu Universitesi Kalite Komisyonu {iye tamsayisinin salt cogunlugu ile toplanir
ve toplantiya katilanlarin salt cogunluguyla karar alir. Oylarin esit olmasi halinde baskanin

oyu iki oy sayilir. Kurulda alinan kararlar ve hazirlanan raporlar, tim Uyeler tarafindan



imzalanir.

Kalite Komisyonu Uyelik Siiresi ve Uyeligin Sona Ermesi

MADDE 7 — (1) Komisyon tiiyelerinin vazife siireleri en az iki yildir. Vazife siiresi biten
komisyon (yesi tekrar atanabilir.

(2) Gecerli mazeret olmaksizin {ist iiste ii¢ toplantiya katilmayan, alt1 aydan uzun siireli
mazeret veya vazife izinli olan veya Kalite Komisyonu iiyeliginden ayrilan {iyenin yerine
kalan stireyi tamamlamak Uizere Senato tarafindan yeni Uye belirlenir. VVazife siresi biten ya
da vazifesinden ayrilan {iyenin yerine bu maddenin 1’inci fikrasinda agiklanan ilkeler

dogrultusunda Senato tarafindan yenti tiye belirlenir.

Kalite Komisyonunun Cahsma Usul ve Esaslar

MADDE 8 - (1) Komisyon, her akademik yilda en az iki kez baskanin cagris1 veya
komisyon iiyelerinin salt cogunlugunun yazili bagvurusuyla toplanir.

(2) Toplant1 giindemi, tarihi ve yeri Baskan tarafindan belirlenir.

(3) Kalite Komisyonu (ye tam sayisinin salt ¢ogunluguyla toplanir ve toplantiya
katilanlarin salt cogunluguyla karar alir. Oylarin esit olmast durumunda Baskanin oyu

dogrultusunda karar verilmis sayilir.

Kalite Komisyonunun Gorevleri

MADDE 9-(1) Kastamonu Universitesi Kalite Komisyonun gorevleri sunlardir;

a) Universitenin vizyon, misyon ve hedeflerine ulasmasi icin yapilmasi gereken fiilleri,
bunlarin zamanlama ve sorumlularii ve bu fiillerin performans kriterlerini belirlemek,

b) Universitenin stratejik plam ve hedefleri dogrultusunda, akademik ve idari hizmetlerin
degerlendirilmesi, kalitesinin gelistirilmesi ve kalite seviyesinin tasdik edilmesi igin
yapilacak her tiirlii calismay1 yiiriitmek ve stratejik fiillerin neticelerini, i¢ degerlendirme
anketi ile birlikte takvim yil1 bitiminde ve yilda bir kez dl¢limlemek,

c) Stratejik eylem, i¢ degerlendirme ve varsa dis degerlendirme neticelerini hep birlikte
degerlendirerek durum analizi yapmak,

d) Kurumsal degerlendirme ve kalite gelistirme caligmalarmin sonuglarini igeren yillik
kurumsal degerlendirme raporunu hazirlayarak, sirasiyla Senatoya ve Yiiksekogretim Kalite
Kuruluna sunmak, Universitenin internet sitesinde kamuoyu ile paylasmak,

e) Performans ve i¢ degerlendirme raporu neticeleri ile birlikte kalitenin gelistirilmesi i¢in

stratejilerin, eylem plan1 ve performans kriterlerinin g6zden gecirmesi ve gerekli



degisikliklerin ve iyilestirmelerin yapilmasi i¢in 6nerilerde bulunmak,

f) Universitede kalite yonetim sistemini kurmak, takip etmek, birim ve alt birimlerin
akreditasyon ¢aligmalarma destek olmak,

g) Egitim-6gretim, arastrma ve toplumsal katki faaliyetleri ile idari hizmetlerin
planlanmasi, uygulanmasi, kontrol edilmesi ve gerekli onlemlerin alinmasi (PUKO)
faaliyetlerini gergeklestirmek,

h) Kararlastirilan 1iyilestirme ve diizeltici faaliyetler i¢in; eylem, zaman, sorumlu ve
performans kriterlerini belirlemek, gerekli takipleri yapmak,

i) Universitenin "dis degerlendirme" yaptirmasi durumunda, gerekli hazirliklar1 yapmak,
dis degerlendirici kurum, kurulus veya kurula her tiirlii destegi vermek,

J) Yiksekogretim Kalite Kurulu ile yakin iliskide ¢alismak, Kurulun belirleyecegi usul ve
esaslar dogrultusunda ¢aligmalar: yliriitmek ve 6rnek uygulamalar1 Kurul ile paylasmak,

K) Yiiksekogretim Kalite Kurulu kararlarini  Universitenin, akademik birimlerinde
duyurmak, uygulamalarini takip etmek, degerlendirmek, tiniversite genelindeki ¢aligmalara
uygunlugunu saglamak ve bu uygulamalarin neticelerini izlemek.

I) Program Akreditasyon Komisyonu olusturmak ve akademik birimleri program

akreditasyon konusunda bilgilendirmek ve tesvik etmektir.

Kalite Komisyonuna Bagh Alt Komisyonlarin Olusumu

MADDE 10-(1) Kalite Komisyonu ve Kalite Koordinatérliigiiniin gérev ve sorumluluklarmi
etkin bir sekilde yerine getirmek amaciyla alt komisyonlar olusturulur. Alt Komisyonlarda
gorev alacak akademik ve idari personel Rektor tarafindan ii¢ yilligina gorevlendirilir. Alt
komisyonlar baskan, liyeler ve bagskanin belirleyecegi 6grenci temsilcisinden olusur.

Kalite Komisyonuna bagli olarak faaliyet gosterecek alt komisyonlar sunlardir:

a) Liderlik, Yonetisim, Kalite Alt Komisyonu

b) Egitim Ogretim Alt Komisyonu

C) Arastirma ve Gelistirme Alt Komisyonu

d) Toplumsal Katki Alt Komisyonu

Alt Komisyonlarm Gorevleri
MADDE 11-(1) Kastamonu Universitesi Kalite Alt Komisyonlarmnm gorevleri sunlardar.

(1) _Liderlik, Yonetisim, Kalite Alt Komisyonunun Gorevleri:

a) Universitenin Kalite Giivencesi / Yonetim Politika Belgesini olusturmak ve Kalite

Komisyonunun onayma sunmak,



b) Kurum i¢ Degerlendirme Raporunda (KiDR) Liderlik, Yonetisim ve Kalite basligmi en
giincel KIDR Kilavuzuna gore hazirlamak, bu bashkla ilgili gii¢lii ve gelistirmeye agik
yonleri belirlemek ve Kalite Koordinatorligii araciligryla Kalite Komisyonunun onayina
sunmak,

c) Kalite Koordinatorligi ile isbirligi icinde ¢alismak,

d) KIDR, Kurumsal Geri Bildirim Raporu (KGBR) ve Kurumsal Akreditasyon Programi
(KAP) raporlarinda Liderlik, Yonetisim, Kalite baslhigi ile ilgili belirlenmis giiglii ve
gelistirme acik yonler i¢in yonelik iyilestirmeye yonelik eylem plani olusturmak,

e) Siirekli iyilestirme amaciyla olusturulan eylem planlarinmn sorumlu birimler tarafindan
PUKO déngiisiine gdre gergeklestirilmesini saglamak,

f) Hazirlanan eylem planlarmi uygulamak, izlemek-degerlendirmektir ve Kalite siireclerine
yonelik performans sonuglarini Kalite Komisyonuna sunmak

(2)_Egitim Ogretim Alt Komisyonunun Gorevleri:

a) Universitenin Egitim Ogretim Politika Belgesini olusturmak ve Kalite Komisyonunun
onayina sunmak,

b) Kurum i¢ Degerlendirme Raporunda (KiDR Egitim Ogretim bashigini en giincel KIDR
Kilavuzuna gore hazirlamak, bu baslikla ilgili gii¢lii ve gelistirmeye acik yonleri belirlemek
ve Kalite Koordinatorliigii araciligiyla Kalite Komisyonunun onayima sunmak,

c) Kalite Koordinatorhigii ile isbirligi icinde ¢alismak,

d) KIDR, Kurumsal Geri Bildirim Raporu (KGBR) ve Kurumsal Akreditasyon Programi
(KAP) raporlarinda Egitim Ogretim bashig: ile ilgili belirlenmis gii¢lii ve gelistirme acik
yonler icin iyilestirmeye yonelik eylem plani olusturmak,

e) Siirekli iyilestirme amaciyla olusturulan eylem planlarinin sorumlu birimler tarafindan
PUKO déngiisiine gore gergeklestirilmesini saglamak,

f) Hazirlanan eylem planlarini uygulamak, izlemek-degerlendirmektir ve egitim Ogretim
performans sonuglarini Kalite Komisyonuna sunmak

g) Kurumda Egiticilerin Egitimi Progranmi kapsaminda egitimler planlamak ve yil igerisinde
planlanan takvime gore egitimleri gergeklestirmek,

h) Yilin sonunda Egiticilerin Egitimi Programi degerlendirme raporunu hazirlamak ve
Kalite komisyonuna sunmak,

1) Kurum geneli uygulanan paydas anket maddelerini/sorularini kontrol etmek ve gerektiginde
giincellenmesini saglamak,

(3)_Arastirma Ve Gelistirme Alt Komisyonunun Gorevleri:

a) Universitenin Arastrma ve Gelistirme Politika Belgesini olusturmak ve Kalite



Komisyonunun onayina sunmak,

b) Kurum I¢ Degerlendirme Raporunda (KIDR) Arastirma ve Gelistirme basligini en
giincel KIDR Kilavuzuna gore hazirlamak, bu baslikla ilgili giiclii ve gelistirmeye agik
yonleri belirlemek ve Kalite Koordinatorliigii araciligiyla Kalite Komisyonunun onayima
sunmak,

c) Kalite Koordinatorligi ile isbirligi icinde ¢alismak,

d) KiDR, Kurumsal Geri Bildirim Raporu (KGBR) ve Kurumsal Akreditasyon Programi
(KAP) raporlarinda Arastirma ve Gelistirme bashgi ile ilgili belirlenmis giiclii ve
gelistirme acik yonler i¢in yonelik iyilestirmeye yonelik eylem plani olusturmak,

e) Siirekli iyilestirme amaciyla olusturulan eylem planlarinin sorumlu birimler tarafindan
PUKO doéngiisiine gdre gergeklestirilmesini saglamak,

f) Hazirlanan eylem planlarini uygulamak, izlemek-degerlendirmektir ve Arastirma
Gelistirme performans sonuclarini Kalite Komisyonuna sunmak

(4) Toplumsal Katki Alt Komisyonunun Gorevleri:

a) Universitenin Toplumsal Katk: Politika Belgesini olusturmak ve Kalite Komisyonunun
onayina sunmak,

b) Kurum I¢ Degerlendirme Raporunda (KiDR) Toplumsal Katki bashigmi en giincel
KIDR Kilavuzuna gore hazirlamak, bu bashkla ilgili giiclii ve gelistirmeye agik ydnleri
belirlemek ve Kalite Koordinatorliigii araciligiyla Kalite Komisyonunun onayina sunmak,
c¢) Kalite Koordinatorhigi ile isbirligi icinde ¢alismak,

d) KIDR, Kurumsal Geri Bildirim Raporu (KGBR) ve Kurumsal Akreditasyon Programi
(KAP) raporlarinda Toplumsal Katki baslig ile ilgili belirlenmis giiglii ve gelistirme agik
yonler i¢in iyilestirmeye yonelik eylem plani olusturmak,

e) Siirekli iyilestirme amaciyla olusturulan eylem planlarmin sorumlu birimler tarafindan
PUKO déngiisiine gore gerceklestirilmesini saglamak,

f) Hazirlanan eylem planlarini uygulamak, izlemek-degerlendirmektir ve Toplumsal Katki

performans sonuglarini Kalite Komisyonuna sunmak.

UCUNCU BOLUM
Kalite Koordinatorliigii

Kalite Koordinatorliigiiniin Olusturulmasi
MADDE 12- (1) Kalite Koordinatorligii, Kalite Koordinatorii, Kalite Koordinator

Yardimcilar1 ve ofis personeli ile destek personelinden olugur.



(2)Kalite Koordinatorii Rektor tarafindan bu yonerge kapsamindaki faaliyetleri usule uygun

sekilde yapabilecek bilgi ve niteliklere sahip akademisyenler arasindan ii¢ yilligina

gorevlendirilir.

(3)Rektor ve Koordinator, Kalite Komisyonu’nun dogal tiyesidir.

(4) (Degisik: Senato Karan ile 28.01.2025 2025/03-01) Koordinator, gerekli gordigi
hallerde bir ya da daha fazla yardimci seger. Koordinatdr Yardimcilar1 Kalite
Koordinatoriiniin  onerisi ile Rektor tarafindan gorevlendirilir. Gorev siiresi biten

Koordinator ve yardimcilar: ayni usul ile tekrar gorevlendirilebilir.

Kalite Koordinatorliigiiniin Gorevleri

MADDE 13—(1) Kalite Koordinatérliigiiniin gorevleri sunlardir:

a) Kalite glvence sisteminin  olusturulmasi i¢in  komisyon tarafindan
belirlenen siire¢leri uygulamak ve siirdiiriilmesini saglamak,

b) Kalite Yonetim Sistemi performansi ve iyilestirme i¢in ihtiyaglari raporlamak,

c) Kalite Yonetim Sistemi ile ilgili konularda dis kuruluslarla iliskileri yurutmek,

d) Universitede 1SO 9001 Standardma uygun olarak Kalite Yonetim Sisteminin kurulmasi,
uygulanmasi ve gelistirilmesini saglamak,

e) Gorev alamiyla ilgili dokiman hazirlamak, dokimanlarda dizeltme yapmak,
yayinlamak, kaydetmek ve dagitim yapmak,

f) Kurumun hizmet Kalitesini ve paydas memnuniyetini 0Olgmek amaciyla anket
faaliyetlerini yiritmek,

g) Kalite kiltirlnun gelistirilmesi ve yayginlastirilmasi i¢in egitim, toplanti, ¢alistay ve
benzeri faaliyetlerde bulunmak, Kalite Temsilcileri ile yapilan toplantilar1 koordine etmek,
h) Ulusal ve uluslararasi alanda akreditasyon ¢alismalarini izlemek ve kurum blinyesindeki
akreditasyon girisimlerine rehberlik etmek,

i) Kurumun kalite ¢aligmalarmi sistematik bir sekilde yurutmek Uzere koordinatorliige
bagli calisma gruplar1 ve komisyonlar kurmak.

j) Kalite Koordinatérliigiiniin gorevleriyle ilgili olarak Universitenin tiim akademik ve
idari birimleri arasinda koordinasyonu saglamak,

K) Kurum i¢ degerlendirme raporu basta olmak Uzere komisyonun ¢alismalari
dogrultusunda hazirlanan diger raporlar1 ve kurumsal geri bildirim raporunda yer alan
kalitenin iyilestirilmesine yonelik tavsiyeleri yonetim kuruluna sunmak,

[) Dis degerlendirme siirecindeki tiim hazirliklar1 yapmak ve Yiiksekogretim Kalite
Kurulu tarafindan goérevlendirilen D1g Degerlendiricilere her tiirlii destegi saglamak,

m) Koordinatorluk buro ¢alismalarini yonetmektir.



DORDUNCU BOLUM

Birim Kalite Komisyonu
Birim Kalite Komisyonlarinin Olusumu
MADDE 14 — (1) Universite Kalite Komisyonu c¢alismalarina yardimci olmak iizere birim
kalite komisyonlar1 asagida belirtilen hususlar dogrultusunda birim ydnetimi tarafindan
olusturulur;
a) Akademik birimler igin birim kalite komisyon baskan1 birim yoneticisi ya da yardimcisi
olmalidir. Komisyon igerisinde tiim programlardan temsilci 6gretim iliyesi yer almalidir.
Komisyon igerisinde akademik personel, idari personel ve 6grenci temsilcisi yer almalidir.
b) Idari birimler igin birim kalite komisyon baskan1 birim yoneticisi ya da yardimcisi
olmaldur.
c) Arastirma merkezleri ve koordinatorlikler icin; Arastirma Merkezi Midir/ Koordinatorler

komisyon bagkani, birimde gérevli tiim personel komisyon iiyesi olarak belirlenecektir.

Birim Kalite Komisyonunun Gorevleri

MADDE 15-(1) Birim Kalite Komisyonunun goérevleri sunlardir:

a) Kastamonu Universitesi Kalite Komisyonu ve Kalite Koordinatdrliigiiniin belirleyecegi
yol haritas1 dogrultusunda ¢aligmalar yiiriitmek,

b) Birimin kalite hedef ve faaliyet planin1 hazirlamak, birimde uygulanmasini saglamak ve
performans izlem/takibini yapmak,

¢) Kalite Komisyonunun kararlarin1 birimde duyurmak, uygulamalarmi takip etmek ve bu
uygulamalarin sonuglarini izlemek,

d) Kalite Yonetim Sistemi (KYS) ¢alismalarinin devamliligi konusunda Kalite Komisyonuna
her tiirlii destegi vermek,

e) Birim i¢c degerlendirme raporunu (BIDR) takip eden yilin ocak ayr sonuna kadar
hazirlamak, birimin gii¢lii ve gelistirmeye agik yonlerini belirleyerek buna yonelik eylem
plan1 olusturmak,

f) Yildaen az dort kez toplant1 yaparak birimdeki kalite sureclerini degerlendirmek,

g) Birimde kalite sureclerini PUKO dongiisii temelinde yiiritmek ve PUKO cevrimlerinin
kapatilmasini saglamak,

h) Akreditasyon kuruluglar1 tarafindan gergeklestirilen degerlendirme siire¢lerinde birim
olarak gerekli hazirliklar1 yapmak; dis degerlendirici kurum ya da kuruluslara her tiirli
destegi vermek,

1) Akademik birimlerde, programlarin akreditasyon surecleri hakkinda birimleri tesvik etmek



ve bu faaliyetlere destek vermek,

1) Birimde Danigsma Kurulunun olusturulmasini saglamak ve yilda en az iki kere Danisma
Kurulu toplantis1 gergeklestirerek paydaslarin karar alma siireglerine katilimmi saglamak
(Universitenin damigma kurulu Genel Sekreterlik sorumlulugunda olusturulur),

J) Birim Danigma Kurullarinda i¢ paydas, dis paydas, 6grenci temsilcisi (akademik birim
icin) ve mezun 0grencilerin (akademik birim i¢in) iiye olarak bulunmalarini saglamak,

k) Birimde yillik yapilan raporlamalar1 (faaliyet raporu, BIDR raporu, izleme ve
degerlendirme raporlar1 vb.) birim web sayfasinda kamuoyu ile paylasmak,

[) Bu Yonerge ve Kalite Komisyonu tarafindan belirlenen usul ve esaslar dogrultusunda

gerekli diger calismalar1 ylriitmektir.

BESINCi BOLUM
Ic ve Dis Kalite Giivence Sistemi

Kurum I¢ Degerlendirme Raporu ve Takvimi

MADDE 16- (1) Universite, egitim-6gretim ve arastirma faaliyetlerini ve bunlar
destekleyen idari hizmetlerin tiimiinii i¢ine alacak sekilde stratejik plan ile uygunluk
icerisinde yillik performans programi ve faaliyet raporu ile biitiinlesik yapida bir i¢
degerlendirme raporu hazirlar.

(2) Kalite Koordinatorliigi, i¢ degerlendirme ¢alismalarini her yil Ocak ay1 sonuna kadar
tamamlar ve degerlendirilmesi i¢in Kalite Komisyonuna goénderir. Kurum I¢
Degerlendirme Raporu, kamuoyu ile Universite ana web sayfasindan ulasilacak sekilde

paylasilir, ilgili rapor Yiiksekogretim Kalite Kuruluna gonderilir.

Kurum I¢ Degerlendirme Raporunun Kapsam

MADDE 17— (1) Kurum i¢ degerlendirme raporu;

(1) Kurum i¢ degerlendirme raporu periyodik olarak her yil hazirlanir ve i¢ kalite
glivence sistemindeki iyilestirmelere yillik raporda yer verilir,

(2) Kurum i¢ degerlendirme raporunda, i¢ kalite giivencesi siireclerinin nasil
nasil gilivence altina alindigi, performans gostergelerinin nasil izlendigi ve siirekli
iyilestirme ¢evrimlerinin nasil kapatildigina dair agiklamalar bulunur ve bu bilgiler
kanitlarla desteklenir,

(3) Universite Egitim-6gretim, arastirma ve gelistirme, toplumsal katki faaliyetleri ile

idari hizmetleri kapsayacak sekilde hazirlanan kurum i¢ degerlendirme raporu;



a) Yiksekogretimin ulusal strateji ve hedefleri 1s1ginda belirlenmis misyonu, vizyonu
ve stratejik hedefleri ile kalite guivencesine yonelik olarak belirlenen politika ve streglerini,
b) Akademik birimlerin  Olctlebilir  nitelikteki  hedeflerini, bu hedeflerle ilgili
anahtar performans gostergelerini ve bunlarin periyodik olarak gézden gegirilmesini,

) Programlarin TYYC ile iliskili ve 6grenme c¢iktilarma dayali olarak yapilandirilmasi
ve akreditasyon siirecinin gereklerinin yerine getirilmesi konusundaki ¢aligmalarini,

¢) Bir 6nceki i¢ ve dis degerlendirmede ortaya ¢ikan ve iyilestirilmeye ihtiyag¢ duyulan

alanlarla ilgili calismalarini igerecek sekilde diizenlenir.

Kurumsal Dis Degerlendirme Programi

MADDE 18- (1) Universite’nin Yiiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan yiiriitiilecek
diizenli bir kurumsal dis degerlendirme siireci dahilinde en az bes yilda bir
degerlendirilmesi zorunludur. Universite’nin dis degerlendirme takvimi, Yiiksekdgretim
Kalite Kurulu tarafindan hazirlanir ve ilan edilir.

(2) Universitenin kurumsal dis degerlendirilmesi, 23/11/2018 tarihli ve 30604 sayili Resmi
Gazete ’de yayimlanarak vyiirlrlige giren Yiiksekogretim Kalite Giivencesi ve
Yiiksekogretim Kalite Kurulu Yonetmeliginin 20. maddesinde belirtilen kapsam ve
konular1 icerecek sekilde ve Kurul tarafindan belirlenen kurumsal dis degerlendirmeye
iligkin usul ve esaslar ¢er¢evesinde gergeklestirilir.

(3) Birim/program seviyesinde akreditasyona yonelik dis degerlendirme hizmeti, Kalite
Degerlendirme Tescil Belgesine sahip ulusal veya uluslararasi bagimsiz bir kurumca
gergeklestirilir ve birim/program ile sinirli olur.

(4) Dis degerlendirmenin birim/program seviyesinde yapilmasi durumunda degerlendirme

konulari, degerlendirilecek olan birim/programin faaliyet/hizmet alani konular1 ile smirhdir.

Kurumsal Geri Bildirim Raporunun Kapsam

MADDE 19—(1) Kurumsal Dig Degerlendirme Programma dahil olan iniversite igin,
degerlendirme siirecinin sonunda Kurul tarafindan gorevlendirilen dis degerlendiriciler
tarafindan bir kurumsal geri bildirim raporu hazirlanir.

(2) Universite i¢in hazirlanan kurumsal geri bildirim raporu; iiniversitede yiiriitiilen egitim-
Ogretim, arastrma ve gelistirme faaliyetleri, varsa bolgesel/ulusal Olgekte One ¢ikan
toplumsal katki faaliyetleri ile kurumun idari hizmetlerinin ve kurumsal karar alma
stireclerindeki kalite giivencesi sistemi ile kurumun giiclii ve iyilesmeye acik alanlarini

kapsar.



Kalite Guvencesi Durum Raporu

MADDE 20—(1) Kurul tarafindan ilgili yil igerisinde degerlendirilen yiiksekogretim
kurumlarma ait geri bildirim raporlarina dayanilarak hazirlanan, karsilasilan sorunlar ve
kalite iyilestirme siireci ile ilgili Onerileri igeren ve yiiksekogretim kalite glivencesi
calismalarina katki saglamay1 hedefleyen Yiiksekogretim Kalite Giivencesi Durum Raporu,
her y1l Kurul tarafindan hazirlanarak basta Yiiksekogretim Kurulu olmak iizere ilgili tiim
paydas kurum ve kuruluslara sunulur.

(2) Yiiksekogretim Kalite Glvencesi Durum Raporu, Kurul web sayfasindan yayimlanar.

Kurumi¢ ve Dis Degerlendirme Sonuclarmm Kamuoyuna Aciklanmasi
MADDE 21—(1) Universitede yapilan i¢ ve dis degerlendirmelerin sonuglar1 kamuoyuna
aciktir. Yilik kurum i¢ degerlendirme raporlar1 ve dis degerlendirme programina iliskin

kurumsal geri bildirim raporlar1 liniversitenin resmi internet sayfalarinda yayimlanir.

Kalite Guivencesi ve Iyilestirme Cahsmalar1 Kapsamindaki Harcamalar
MADDE 22 - (1) Kastamonu Universitesi Kalite Glvencesi Yonergesi dahilinde,
Universite tarafindan gergeklestirilecek calismalara dair her tiirlii harcama ilgili konuda

Universite’nin biitcesinden tahsis edilecek ddenekle karsilanir.

ALTINCI BOLUM
Program Akreditasyonu, Akreditasyon Kuruluslarinin Yetkilendirilmesi ve
Taninmasi
Program Akreditasyonu
MADDE 23— (1) Kastamonu Universitesinde Program akreditasyonuna yonelik dis
degerlendirme hizmeti, Yiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan program akreditasyonu
alaninda yetkilendirilmis veya Kurul tarafindan taninan bagimsiz dis degerlendirme ve

akreditasyon kuruluslarinca gerceklestirilir.

Akreditasyon Kuruluslarmin Yetkilendirilmesi ve Taminma Sureci

MADDE 24—(1) Program akreditasyonunun Kurul tarafindan kabul edilmesi igin
akreditasyon hizmeti veren ulusal bagimsiz akreditasyon kuruluslarmm Kurul tarafindan
yetkilendirilerek Kalite Degerlendirme Tescil Belgesi almis olmasi, uluslararasi bagimsiz
akreditasyon kuruluslarinin ise Kurul tarafindan taninmasi gerekir.

(2)Ulusal bagimsiz dis degerlendirme ve akreditasyon kuruluslarinin yetkilendirilmesine



dair usul ve esaslar Kurul tarafindan belirlenir.
(3)Uluslararas1 bagimsiz dis degerlendirme ve akreditasyon kuruluslarinin taninma

stireclerine dair usul ve esaslar Kurul tarafindan belirlenir.

YEDINCIi BOLUM
Diger Huktimler

Hakdm Bulunmayan Haller
MADDE 25 — (1) Bu Yo6nergede hikiim bulunmayan hallerde 23/11/2018 tarihli ve 30604
sayilt Resmi Gazete ‘de yayimlanarak yiiriirlige giren “Yiksekogretim Kalite Giivencesi
ve Yiksekogretim Kalite Kurulu Yonetmeligi” hiikiimleri uygulanir.
Yuarurluk
MADDE 26- (1) Bu Y6nerge Kastamonu Universitesi Senatosu tarafindan kabul edildigi
tarihte yiiriirliige girer.
Yuritme
MADDE 27- (1) Bu Yonerge hikiimleri Kastamonu Universitesi Rektorii tarafindan yiritdlir,

Universite Senatosu

Karar Tarihi Karar Sayisi
23.10.2018 2018/15-231

Revizyon Tarihi Karar Sayisi
13.02.2024 2024/04-04
28.01.2025 2025/03-01
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